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ETICKI KODEKS MEDIJATORA
|. OSNOVNE ODREDBE

Predmet

Clan 1
Ovim etickim kodeksom utvrduju se eticki standardi i pravila ponasanja
medijatora u svim aspektima primjene medijacije.
Eti¢ki standardi i pravila ponasanja medijatora tumace se i primjenjuju u skladu
sa principima Evropskog kodeksa ponasanja za medijatore.

Cilj
Clan 2
Cilj ovog eti¢kog kodeksa je:
- uspostavljanje etickih standarda i pravila ponasanja medijatora u svim
aspektima primjene medijacije;
- podréka kompetentnom ponasanju medijatora;
. zastita uGesnika u postupku medijacije;
- afirmacija i promovisanje povjerenja u medijaciju.

Primjena
Clan 3
Ovaj eticki kodeks primjenjuje se na medijatore koji su upisani u Registar
medijatora koji vodi ministarstvo nadlezno za poslove pravosuda (u daljem tekstu:
Ministarstvo pravde).

Upotreba rodno osjetljivog jezika

Clan 4
Izrazi koji se u ovom etickom kodeksu koriste za fiziéka lica u muskom rodu
podrazumijevaju iste izraze u Zenskom rodu.

Il. NACELA | STANDARDI PONASANJA

Nacela

Clan 5
Medijator je duZan da se u svom radu pridrzava nacgela i standarda koji se
odnose na:

- nepristrasnost i pravi¢nost;
- nezavisnost;
- neutralnost i jednaksot;




- konflikt interesa;

- kompetentnost;

- povjerljivost;

- kvalitet postupka;

- nagradu i troskove;

- unapredenje medijacijske prakse;
- promociju medijacije.

Nepristrasnost i pravicnost

Clan 6

Medijator je duzan da medijaciju sprovodi nepristrasno i pravi¢no i da izbjegne
ponasanje koje ostavlja utisak pristrasnosti.

Nepristrasnost i praviénost podrazumijevaju odsustvo privilegovanja neke od
strana u postupku medijacije i predrasuda u vezi li¢nosti u¢esnika i njihovog ponasanja
tokom medijacije, kao i obavezu medijatora da pomogne svim u¢esnicima u postupku
medijacije u pronalaZzenju medusobno prihvatljivog rjesenja.

Medijator je duzan da odbije medijaciju ako ocijeni da ne moZe da je vodi na
nepristrasan nacin, odnosno da se povuce iz medijacije u bilo kojoj njenoj fazi kada
procijeni da je njegova nepristrasnost dovedena u pitanje, osim ako se ucesnici u
postupku medijacije saglase da medijator sprovede medijaciju, odnosno nastavi
postupak medijacije.

Medijator je duzan strankama saopétiti sve okolnosti, za koje zna, a koje bi
mogle kod stranaka ili kod njega uticati na nepristrasnost.

Nezavisnost

Clan7

Medijator je u vrenju duznosti medijatora nezavisan.

Nezavisnost medijatora podrazumijeva slobodu medijatora da postupak
medijacije sprovede bez bilo kakvog spoljasnjeg uticaja, ograni¢enja, nagovaranja,
pritisaka, prijetnji ili mijeSanja od strane bilo koga, u skladu sa zakonom i najboljim
stedenim vjestinama medijacije.

Neutralnost i jednakost

Clan 8
Medijator je duzan da prilikom sprovodenja medijacije postupa neutralno i da
se pridrzava svih nacela medijacije, kao i da vodi raduna samo o proceduralnim
pitanjima postupka, bez upustanja u davanje komentara i vrijednosnih sudova, savjeta
ili predlaganja rjesenja, postupajuci na jednak nacin prema svim stranama u sporu.

Konflikt interesa

Clan 9
Medijator je duzan da izbjegne konflikt interesa i da bez odlaganja upozna
strane u sporu sa postojanjem stvarnih, prividnih ili moguc¢ih konflikta interesa koji bi
mogli ugroziti njegovu nepristrasnost ili kod strana u sporu stvoriti utisak njegove
pristrasnosti.
Pod okolnostima koje uti¢u na konflikt interesa medijatora smatraju se:
- svaki liéni ili profesionalni odnos medijatora sa jednom od strana u sporu;




_ svaki finansijsKi ili drugi interes medijatora, direktan ili indirektan, u pogledu

ishoda medijacije;
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Kompetentnost

¢lan 10
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Ako medijator u toku postupka medijacije utvrdi da ne raspolaze potrebnom
kompetentno$cu za sprovodenje medijacije, duzan jedatu ginjenicu saopsti stranama
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Povijerljivost

Clan 11
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Kvalitet procesa

Clan 12

Medijator je duzan da sprovodi postupak medijacije u skladu sa zakonom i ovim
eti¢kim kodeksom, obezbjedujuéi postovanje rokova, prisustvo ucesnika u postupku,
njihovu bezbjednost i aktivho u¢estvovanje u postupku, pravi¢nost, kompetentnost i
uzajamno postovanje svih uesnika u postupku medijacije.

Ako u postupku medijacije ugestvuje lice sa invaliditetom, medijator je duzan
da postupak medijacije sprovodi sa posebnom paznjom u cilju obezbjedenja potpune
zastite i adekvatnog ostvarivanja prava tog lica.

Medijator je duzan da u toku sprovodenja postupka medijacije razgranici svoju
poziciju medijatora od svoje profesionalne pozicije.

Medijator je duZan da obustavi postupak medijacije u svim slu¢ajevima u kojima
zbog sumnje na postojanje nasilja u porodici medijacija ne bi bila svrsishodna.

Ako medijator procijeni da ponaSanje ucesnika i njegovo lino ponasanje
ugrozava sprovodenje medijacije u skladu sa zakonom i ovim kodeksom, medijator ¢e
preduzeti odgovarajuc¢e korake ukljuCujuci, ako je potrebno, odlaganje medijacije,

povladenje iz postupka medijacije ili okoncanje medijacije.

Naknade i drugi troSkovi

Clan 13
Medijator je duzan da svakoj strani u sporu ili njenom zastupniku da tacne i
potpune informacije o stvarnim i potencijalnim troskovima koji bi mogli da se pojave u
vezi sa postupkom medijacije, kao i o obveznicima plac¢anja tih tro8kova.

Unapredivanje medijacijske prakse

Clan 14
Medijator je duzan da nastoji da svojim licnim angazovanjem unapreduje
praksu medijacije kroz sljedece aktivnosti:

- podrzavanje raznovrsnosti u oblasti medijacije i omogucavanje medijacije
onima Koji izaberu da je koriste, uklju¢ujuci pruzanje usluga po povoljnijim
uslovima za ukljudene strane ili besplatno u slucaju kada je to propisano
zakonom;

- udestvovanje u istrazivanjima i evaluaciji medijacije;

- podréka medijatorima-pocetnicima putem treninga, mentorske pomocCi i
umrezavanja.

Odnos prema drugim medijatorima

Clan 15

Medijator je duZan da postuje druge medijatore i unapreduje saradnju sa njima,
kao i sa struénjacima iz drugih oblasti koje su od znacaja za medijaciju.

U slugaju kada postupak medijacije vode dva ili vise medijatora, medijator ¢e
biti posveéen timskom radu i o svemu informisati kolegu sa kojim postupa u
konkretnom siucaju.

Medijator je duzan da pokaZe postovanje za razligite stavove u oblasti
medijacije, spremnost da uci od drugih medijatora i radi sa drugima na unapredenju
profesije, razvijanju kulture dijaloga i tolerancije u drustvu.



Promocija medijacije
Clan 16
Medijator je duzan da afirmi$e postupak medijacije kao pogodan i preporucljiv
nacin alternativnog rje$avanja sporova na profesionalan, istinit i dostojanstven nacin.
Medijator je duzan da u svim oblicima javnih nastupa i djelovanja koji za temu
imaju medijaciju, vodi raéuna da njegov nastup bude u skladu sa ovim etickim

kodeksom.
Prilikom izno$enja svojih stavova na temu medijacije, medijator je duZan da

¢uva ugled medijatora i li¢ni ugled.

U javnim nastupima medijator ne smije iznositi podatke o sprovedenim
postupcima medijacije, koji bi mogli narusiti privatnost stranaka u tim postupcima i
povjerenje gradana u medijaciju.

Upoznavanje medijatora sa Eti¢kim kodeksom

Clan 17
lzvréni direktor Centra za posredovanje, odnosno sluzbenik Centra za
posredovanje koga on ovlasti duZan je da upozna sve medijatore sa odredbama ovog
etickog kodeksa.

Javnost Etickog kodeksa

Clan 18
Ovaj eticki kodeks se istice na vidnom mjestu u Centru za posredovanje i
objavljuje na njegovoj internet stranici.

lll. PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Prestanak vazenja

Clan 19
Danom stupanja na snagu ovog etickog kodeksa prestaje da vazi EtiCki kodeks

medijatora Crne Gore iz 2008.godine.

Stupanje na snagu
Clan 20
Ovaj eticki kodeks stupa na snagu 0smog dana od dana objavljivanja u

Sluzbenom listu Crne Gore.
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