CRNA GORA

CENTAR ZA POSREDOVANJE
Broj:02/1-013/20-873

Podgorica, 20.03.2020.g.

IZVJESTAJ
O RADU CENTRA ZA POSREDOVANJE ZA 2019. GODINU

| UVOD

Saglasno Zakonu o posredovanju, Centar za posredovanje je pripremio lzvjestaj o radu za
2019.godinu kojim su obuhvaéene aktivnosti koje se odnose na ostvarenje cilieva sadrzanih u
Srednjoro¢nom programu rada Viade za 2018-2020. Programu rada Viade za 2019.g.,
Programu razvoja alternativnog rieSavanja sporova (ARS) za 2019-2021, Programu rada Centra
za posredovanje za 2019.godinu, realizaciji Budzeta za 2019.godinu, kao i predlog mjera za
unapredenje stanja u oblasti djelovanja Centra i ostale aktivhosti u okviru nadleZnosti Centra-
vrsenje strucnih i administrativnih poslova u vezi sa posredovanjem.

Il REALIZACIJA CILJEVA 1Z SREDNJOROCNOG PROGRAMA RADA VLADE 2018-
2020

Centar za posredovanje je, u saradnji sa Ministarstvom pravde, radio na realizaciji ciljeva i
kljuCnih obaveza u okviru Prioriteta 2 Srednjoro¢nog programa, koji se odnose na poboljSanje
pristupa pravdi gradanima i pravnim subjektima primjenom alternativnih nacina rjeavanja
sporova (medijacije), kao efikasnog, finanijski isplativog, odrzivog i dostupnog nacina rje$avanja
sporova. Shodno tome, donijet je Program razvoja ARS za 2019-2021 i znatno povecan broj
predmeta upucenih na posredovanje, povecan broj prihvacenih posredovanja i broj
posredovanja u kojima je postignut sporazum. Takode, Vlada Je formirala Savjet za podsticanje |
unapredenje primjene alternativnih nadina riesavanja sporova u kojem Centar za posredovanije
aktivno ucestvuje.

I REALIZACIJA CILJEVA IZ PROGRAMA RADA VLADE ZA 2019.G.

Centar za posredovanje je, u saradnji sa Ministarstvom pravde, aktivno u&estvovao u izradi
Predloga Zakona o alternativnom rje$avanju sporova (ARS) koji se nalazi u skupstinskoj
proceduri.Takodje, Centar je svoj rad u 2019.godini bazirao i na realizaciji obaveza i mjera koje
su predvidene Programom razvoja ARS za 2019-2021, usvojenog u decembru 2018.godine,
kojim su utvrdene smijernice za efikasniju primjenu posredovanja (medijacije) i drugih
alternativnih nacina rjeSavanja sporova i odredeni zadaci i odgovornost svih relevantnih
subjekata, odgovornih za postizanje definisanih cilieva.



IV REALIZACIJA CILJEVA IZ PROGRAMA RADA CENTRA ZA POSREDOVANJE ZA
2019.GODINU

Shodno utvrdenom Programu rada Centra za posredovanje za 2019.godinu, Centar je
realizovao niz aktivnosti koje su se odnosile na:

1. uCesce u izradi Zakona o ARS-u | unapredenje Sireg normativnog okvira koji prati donosenje
Zakona o ARS-u;

2. edukaciju novih posrednika/medijatora i unapredenje struénih kapaciteta licenciranih
posrednika;

3. edukaciju relevantnih aktera u postupku posredovanja — advokata, sudija i drzavnih tuzilaca;
4. podizanje nivoa informisanosti svih relevantnih aktera o alternativnom rje$avanju sporova
kroz kontinuiranu promociju;

9. razvijanje i implementaciju programa $kolske medijacije i upoznavanje studenata pravnih
fakulteta sa institutom posredovanja/medijacije;

6.uspostavljanje saradnje sa medunarodnim partnerima u cilju obezbjedenja neophodne
finansijske i ekspertske podrske;

1. UCesée u izradi Zakona o ARS-u i i unapredenje Sireg normativnog okvira koji prati
donosSenje Zakona o ARS-u

1.1. Predstavnici Centra su aktivno udestvovali u procesu izrade Predloga Zakona o
alternativnom rjeSavanju sporova, Gije donosenje je predvideno za prvi kvartal 2020.godine.

1.2. Takode, predstavnici Centra su ucestvovali i u izradi Predloga Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o parni¢nom postupku i Zakona o izmjenama i dopunama Porodiénog
zakona koji ¢e biti doneseni istovremeno kad i Zakon o ARS-u. Shodno obavezama iz Programa
razvoja ARS, Centar je kod Ministarstva pravde inicirao izjimene Sudskog poslovnika u cilju
uredenja pitanja koja se odnose na sprovodenje, upisivanje i administriranje u vezi predmeta
upucenih na posredovanje. Ministarstvo je izmjenilo Sudski poslovnik u oktobru 2019.godine.

1.3. Kao posebno znacajno treba pomenuti | potpisivanje Konvencije UN-a o medunarodnim
poravnanjima postignutim medijacijom (Singapurska konvencija o medijaciji), koja predstavija
prvu medunarodnu konvenciju koja propisuje uniforman i efikasan pravni okvir za prinudno
izvrSenje medijacijskih poravnanja i veoma vazan instrument za harmonizaciju prava
alternativnog rjeSavanja sporova u Evropi i svijetu.

2. Edukacija novih posrednika/medijatora i unapredenje strucnih kapaciteta licenciranih
posrednika

2.1.Shodno obavezama iz Programa razvoja ARS i Zakona o posredovanju, kao i procjeni
potreba povedéanja broja posrednika u pojedinim gradovima, Centar je, shodno finansijskim
mogucnostima i podrci medunarodnih partnera, posebnu paznju posvetio edukaciji novih
posrednika i daljnjem struénom usavr$avanju ve¢ licenciranih posrednika, i organizovao sledece
obuke:

- U periodu 21- 24. juna 2019.godine organizovana su dva dvodnevna seminara/napredne
obuke za posrednike na temu: “Visoki konflikti roditelja — stranaka u postupku posredovanja u
razvodu braka”, kojima se odazvalo ukupno 60 posrednika iz svih gradova Crne Gore. Predavad



na seminaru je bila prof. dr sc. Gordana Buljan Flander, direktorica Poliklinike za zagtitu djece
grada Zagreba, renomirani struénjak iz oblasti djeCje psihologije.Na seminarima je bilo govora o
najboljem interesu djece u visoko — konfliktnim razvodima brakova, prepoznavanju manipulacije
djecom i sistemom od strane roditelja, karakteristikama roditelia u visokom konfliktu kao
klijenata, tehnikama rada sa roditeljima u visokom konfliktu i upotrebi ste¢enih znanja u
medijaciji u poroditnim sporovima, posebno u razvodima brakova u kojima ima maloljetne
djece;

- dvije Cetvorodnevne bazi¢ne obuke za posrednike u gradanskim sporovima, u periodu 18-21.
oktobra i 15-18.novembra 2019.godine, na kojima su ucestovala 34 polaznika iz Podgorice,
Bara, Kotora, Berana, Plievija, RoZaja, Bijelog Polja i Plava. Obuka je sprovedena u skladu sa
Pravilnikom Ministarstva pravde o programu obuke za posrednike u gradanskim sporovima i
operativnim ciliem 3 Akcionog Plana Programa razvoja ARS - Ojacane stru¢ne kompetencije
posrednika u okviru kojih jedna od kljuénih mjera predvida obezbjedivanje neophodnog broja
posrednika specijalizovanih za odredene vrste sporova. Polaznike su obu&avali treneri Centra
za posredovanje;

- U saradnji sa UdruZzenjem medijatora Crne Gore, organizovan je 24. oktobra 2019.godine
Okrugli sto na temu:= “Krivitna medijacija’, na kojem je predstavljen Priruénik za obuku
posrednika — posredovanje izmedu maloljetnog ucinioca krivicnog djela i oSte¢enog lica/Zrtve,
Ciju izradu su podrzali kancelarija UNICEF-a u Podgorici i Ambasada SAD-a u Crnoj Gori.
UCesnici na okruglom stolu su bili: posrednici u krividnim stvarima, predstavnici osnovnih
drzavnih tuzilastava iz vecéine gradova u Crnoj Gori i predstavnici Uprave policije — inspektori za
suzbijanje maloljetni¢ke delikvancije i nasilja u porodici. Predavadi na okruglom stolu su bile
autorke Prirucnika: dr lvana Stevanovi¢, dr Vesna Gmaz Lugki i Dijana Popovi¢ Gavranovic;

- u saradnji sa Njemackom fondacijom za medunarodnu pravnu pomo¢ (IRZ), organizovan je u
periodu 19-20. novembra 2019.godine dvodnevni seminar “Alternativho rieSavanje sporova,
posebno medijacija, u Njemackoj: normativni okvir i praksa” radi upoznavanja posrednika sa
normativnim i institucionalnim okvirom, praksom i iskustvima Republike Njemacke u primjeni
medijacije u rjeSavanju razli¢itih vrsta sporova. Na seminaru je ucestvovalo 40 posrednika iz
viSe crnogorskih gradova. Gosti i predavaci na seminaru bili su: Dr. Robert Weber, Ambasador
Federalne Republike Njemacke; Ibrahim Smailovi¢, generalni direktor Direktorata za gradansko
zakonodavstvo i nadzor;Dr. Stefan Purner, Sef projekta za Jugoistoénu Evropu, IRZ; Harald
Walther, Direktor okruZnog suda Russelsheim i medijator; Michael Hausner, bivsi drzavni
sekretar u Ministarstvu pravde federalne drzave Thuringer, konsilijator u Odboru za
konsolidaciju Asocijacije Njemacke banke i Winfried Schubert, bivsi predsjednik Ustavnog suda
Federalne drzave Sachsen-Anhalt i konsilijator u Odboru za konsolidaciju Asocijacije Njemacke
banke.

- U cilju unapredenja struénih kapaciteta i kvaliteta rada posrednika u gradanskim sporovima, a
u saradnji sa britanskom renomiranom organizacijom Centrom za efikasno rieSavanje sporova
(CEDR), i uz podrsku Ministarstva pravde, dana 10. decembra 2019.godine organizovana je
jednodnevna napredna obuka za 25 posrednika u gradanskim sporovima na temu vjestina
posrednika u vodenju pojedinih faza postupka, posebno faze istraZivanja i faze pregovoranja.
Treneri na obuci su bili eksperti CEDR-a: Dr. Andrzej Grossman, Glavni konsultant i medijator u

CEDR i Stephen Bate, ovlasc¢eni arbitar F.C.| Arb., akreditovani medijator i advokat;



- u cilju obezbjedenja preduslova za primjenu novog metoda alternativnog rieSavanja sporova —
rane neutralne ocjene spora, u saradnji sa CEDR-om i uz podrdku Ministarstva pravde,
organizovan je 11, decembra 2019.godine jednodnevni seminar za obuku 8 potencijalnih ranih
neutralnih evaluatora spora. Treneri na obuci su bili eksperti CEDR-a: Dr. Andrzej Grossman,
Glavni konsultant | medijator u CEDR i Stephen Bate, ovlaSc¢eni arbitar F.C.1 Arb., akreditovani
medijator i advokat;

2.2. Redovan godiénji sastanak sa posrednicima u gradanskim i krivicnim stvarima organizovan
je 20. aprila 2019.godine, u Podgorici. Tom prilikom posrednici su bili informisani o aktivnostima
koje Vlada Crne Gore preduzima u cilju unapredenja pristupa pravdi gradanima i pravnim
subjektima podsticanjem, odnosno unapredenjem primjene alternativnih nacina rjeSavanja
sporova, narodito posredovanja, donoSenjem strateSkih dokumenata - Srednjorocnog programa
rada Vlade za period 2018-2020.godinu i Programa razvoja alternativnog rijesavanja sporova za
2019-2021.godinu; o formiranju Vladinog Savjeta za podsticanje i unapredenje primjene
alternativnog riedavanja sporova, Dalje, ucesnici su bili upoznati sa novim rjiesenjima iz Zakona
o izmjenama i dopunama Zakona o posredovanju, sa predlogom internih akata Centra koji se
odnose na nadin odredivanja, odnosno dodjele predmeta posrednicima u slucaju da ih stranke
nisu odredile, sa naéinom plaéanja troskova postupka posredovanja, aktivnostima realizovanim
od strane Centra u toku 2018.godine, kao i aktivnostima planiranim za 2019.godinu.

2.3. U saradnji sa Kancelarijom UNICEF-a u Podgorici i Ambasadom SAD-a u Crnoj Gori
objavljen je Priruénik za obuku posrednika — posredovanje izmedu maloljetnog ucinioca
krivicnog djela i ostecenog lica/zrtve.

2.4. S obzirom na potrebu izrade novog Etickog kodeksa posrednika i obaveze predvidene
Programom razvoja ARS-a, uraden je predlog novog Etickog kodeksa posrednika, u saradnji i
uz ekspertsku podréku Savjeta Evrope, a u okviru ,Horizontalnog programa za Zapadni Balkan
i Tursku 2019-2022".

3. Edukacija relevantnih aktera u postupku posredovanja — advokata, sudija i drzavnih
tuzilaca

3.1. U saradnji sa Udruzenjem medijatora Crne Gore, organizovana su 17. i 18. juna
2019.godine dva informativna jednodnevna seminara o medijaciji za advokate ,Advokati u
postupku posredovanja“. Predavac¢ na seminaru bio je Janez Starman, advokat i potpredsjednik
Advokatske komore Republike Slovenije, koji je i predsjednik Centra za mirenje Advokatske
akademije, medijator i trener za medijaciju. Na seminarima je uzelo uceS¢e 50 advokata.

3.2. U saradnji sa Centrom za demokratiju i ljudska prava — CEDEM, koji je implementirao
projekat "Podrska unapredenju efikasnosti i transparentnosti rada crnogorskog pravosuda”,
odrzana je dvodnevna $kola o medijaciji i reformi krivicno-procesnog zakonodavstva na kojoj su
ucestvovali predstavnici sudova, drzavnih tuZiladtava i nevladinih organizacija. Skola je odrzana
u periodu od 08. do 09.oktobra 2019.g.

3.3. Centar za posredovanje je 26. decembra.2019.g., u saradnji sa Evropskim pokretom i
Ministarstvom pravde, organizovao Okrugli sto "Posredovanje u Crmoj Gori - rezultati, izazovi i
nova legislativa", na kome su ucesnici bili advokati, sudije i posrednici. Na Okruglom stolu je bilo
govora o radu Centra za posredovanje i primjeni posredovanja u Crnoj Gori, novim zakonskim



rieSenjima, odnosu sudova prema posredovanju, dobitima za sudove koji upucuju predmete na
posredovanje, medijskoj zastupljenosti Centra za posredovanje i dr.

3.4. U cilju daljeg informisanja sudija o institutu posredovanja i samim tim vece prihvatljivosti
ovog nacina rjeSavanja sporova od strane sudija, Centar je 26. novembra 2019.godine, u
saradnji sa Centrom za obuku u sudstvu i DrZzavnom tuZzilatvu, organizovao jednodnevni
seminar za sudije na kome su ucesnici imali moguc¢nost da se upoznaju sa radom Centra,
problemima u radu i stepenom primjene posredovanja u Crnoj Gori, novinama koje ¢e donijeti
Zakon o ARS-u, kao i o porodi¢noj medijaciji i koristima za dijete kada se porodiCni spor rjesava
pred Centrom za posredovanije.

4. Podizanje nivoa informisanosti svih relevantnih aktera o alternativhom rjeSavanju
sporova kroz kontinuiranu promociju

4.1. S obzirom na vaznost informisanja strucne i Sire javnosti o posredovanju, u saradnji sa
Centrom za demokratiju i ljudska prava — CEDEM, dana 23. februara 2019.godine sprovedene
su promotivne aktivnosti o posredovanju, u prostoru Delta Centra, kako bi se $to veci broj
gradana, kroz dodjelu broSura o posredovanju i direktan kontakt sa predstavnicima Centra za
posredovanje i posrednicima, upoznali sa mogu¢nos8cu i prednostima, odnosno Koristima
rjeSavanja spora u postupku posredovanja. U cilju sagledavanja nivoa informisanosti gradana o
institutu posredovanja, kao i njihovoj spremnosti da svoj spor pokuSaju rijesiti pred Centrom za
posredovanje, zainteresovani gradani su imali priliku da popune upitnik Ciji rezultati i odgovori
¢e pomoc¢i Centru u osmisljavanju daljnih promotivnih aktivnosti radi unapredenja primjene
posredovanja. Pomenuta promotivna aktivnost organizovana je u okviru projekta “Podrska
unapredenju efikasnosti i transparentnosti rada crnogorskog pravosuda” koji je implementirao
CEDEM a finansijski podrzalo Ministarstva pravde.

4.2. Centar za posredovanje i Centar za demokratiju i ljudska prava — CEDEM organizovali su
27.marta 2019.godine edukativnu info sesiju o alternativnim nacinima rje$avanja sporova za
studente novinarstva i novinare Stampanih i elektronskih medija, koja je imala za cilj
informisanje ucesnika, sadasnjih i buducih novinara, o posredovanju, sa posebnim akcentom na
normativni i institucionalni okvir u oblasti posredovanja, pojam i postupak posredovanja i praksu
i iskustva u primjeni posredovanja, posebno u porodi¢nim sporovima, kako bi u svom buduc¢em
radu, na adekvatan nacin i u skladu sa Etickim kodeksom, izvjestavali o posredovaniju.

4.3. Centar za posredovanje Crne Gore je, u periodu od 02. do 06. decembra 2019.godine,
organizovao po prvi put “Nedelju medijacije u Crnoj Gori”, sa ciljem upoznavanja gradana i Sire
strucne javnosti sa institutom posredovanja, normativnim i insitucionalnim okvirom u ovoj
oblasti, strateSkim dokumentima i aktivhostima koje Centar za posredovanje realizuje u cilju
unapredenja primjene posredovanja. Pomenuta manifestacija ¢e se od ove godine organizovati
svake naredne godine u prvoj nedjelji decembra.

Tokom realizacije “Nedelje medijacije u Crnoj Gori” u 2019.godini, Centar za posedovanje je u
saradnji sa Privrednim sudom i Osnovnim sudom u Podgorici organizovao “nedjelju medijacije”
u pomenutim sudovima; organizovao susret sa studentima Pravnog fakulteta - Univerziteta Crne
Gore; odrzao okrugli sto na temu Skolske medijacije i realizovao niz drugih promotivnih
aktivnosti sa ciljem afirmacije alternativnih nacina rjeSavanja spora.



4.4. Radi promocije posredovanja u porodi¢nim sporovim i davanja pojasnjenja u vezi
ocekivanih i moguéih konkretnih pitanja gradana, uraden je animirani film koji daje sve bitnije
odgovore na potencijalna pitanja gradana o porodi¢noj medijaciji. Isti je objavljen na sajtu
Centra.

4.5. Sajt Centra za posredovanje se redovno azurirao i objavljivale su se sve vaznije informacije
o aktivnostima Centra.

4.6. U cilju informisanja $to veéeg broja gradana o radu Centra za posredovanje i institutu
posredovanja uradena je i stavijena u funkciju mobilna aplikacija Centra za posredovanje koja
se moze skinuti sa sajta Centra.

4.7. S obzirom na veoma veliku vaZznost promocije posredovanja, Centar je povremeno koristio
usluge google oglasavanja za odredene ciline grupe, objavljivao banere na pojedinim portalima,
emitovao povremeno, u saradnji sa Udruzenjem medijatora, spot na TV Vijesti, RTCG i Prvoj
televiziji, objavljivao intervjue direktora Centra za posredovanje U pisanim medijima,
predstavljao rad Centra kroz gostovanje direktora Centra u pojedinim TV i radio emisijama.
Takode, povremeno su bili objavljivani bilbordi i city light u skoro svim crnogorskim gradovima.

4.8. U okviru svojih redovnih aktivnosti, Centar je, zavisno od potreba, distribuirao promotivni
materijal o posredovanju u razli¢itim vrstama sporova svim sudovima i drzavnim tuzilastvima u
Crnoj Gori.

4.9. U ciliu dalinjeg podsticanja primjene posredovanja i prevazilazenja svakodnevnih problema
koji se javljaju u praksi, organizovani su redovni sastanci sa Zastitnikom imovinskopravnih
interesa Crne Gore, kao i sa predstavnicima relevantnih ministarstava i sudova.

5. Razvijanje i implementacija programa $kolske medijacije i upoznavanje studenata
pravnih fakulteta sa institutom posredovanja/medijacije

51. Shodno Memorandumu o saradnji, potpisanim sa Ministarstvom prosvjete, dana 12.
februara 2019.godine, i obavezama iz Programa razvoja ARS, kao i na osnovu Programa za
obuku nastavnika “Skolska medijacija”, koji je pripremio Centar za posredovanje a akreditovao
Zavod za $kolstvo u avgustu 2019.godine, organizovane su dvije cetvorodnevne bazicne obuke
o Skolskoj medijacije i to:

- u periodu od 19. do 22. avgusta 2019.godine., za 20 polaznika - profesora i strucnih radnika
podgori¢kih osnoynih Skole ,Stampar Makarije* i ,Vuk Karadzi¢" i

- u periodu od 24. do 27. avgusta 2019.godine., za 20 polaznika - profesora i strucnih radnika
Osnovne $kole , Radomir Mitrovi¢* Berane i Osnovne $kole ,Hajro Sahmanovi¢* Plav.

Cilj bazi¢nog treninga je bio upoznavanje ucesnika sa pojmom S$kolske medijacije, njenim
nacelima i prednostima za $to uspjesnije rjeSavanje eventalnih sukoba u Skoli; upoznavanje sa

pojmom medijatora, njihovom ulogom i vje$tinama koje treba da posjeduju; upoznavanje sa
fazama $kolske medijacije i sl.

5.2. U okviru “Nedjelie medijaciie u Crnoj Gori", a shodno kljuénoj mjeri iz Programa razvoja
ARS koja se odnosi na uvodenje edukativnih sadrZaja o medijaciji i drugim alternativnim



nacinima rjesavanja sporova na pravnim fakultetima u Crnoj Gori, studenti Pravnog fakulteta
Univerziteta Crne Gore su dana 4. decembra 2019.godine posjetili Centar za posredovanje radi
upoznavanja sa radom i iskustvima Centra za posredovanje, normativnim i institucionalnim
okvirom u oblasti posredovanja, problemima u primjeni instituta posredovanje, statistiCkim
podacima o broju posredovanja i dr.

5.3. U ciliu uspostavijanja kontinuirane saradnje sa Fakultetom pravnih nauka UDG radi
upoznavanja studenata sa institutom posredovanja i drugim alternativnim nacinima rieSavanja
sporova, odrzan je sastanak sa dekanom fakulteta, prof.dr. Zoranom Stojanovicem |
dogovoreno potpisivanjen Memoranduma o saradniji.

5.4. Shodno obavezama iz Programa razvoja ARS-a a u cilju razvijanja i uvodenja Skolske
medijacije, kao efikasnog instrumenta za prevenciju vrénjackog nasilja i poboljSanja medusobne
komunikacije i empatije medu djecom, organizovan je 6. decembra 2019.godine Okrugli sto
Skolska medijacija“, na kome su pored predstavnika osnovnih $kola u kojima se zapocelo sa
implementacijom §kolske medijacije, govorili i Skolski medijatori i treneri iz Hrvatske i Srbije,
upoznajuéi ucesnike sa njihovim iskustvima, rezultatima i problemima u implementaciji
programa. Na okruglom stolu je bilo 40 ucesnika (predstavnika Ministarstva prosvjete i pojedinih
crnogorskih osnovnih i srednjih Skola).

5.5. Radi promocije programa $kolske medijacije i upoznavanja nastavnika, djece i njihovih
roditelja, Centar za posredovanje je pripremio i odStampao brosure/flajere i poster o Skolskoj
medijaciji koji su distribuirani $kolama u kojima je zapodeta implementacija programa skolske
medijacije. Isti je postavljen i na sajtu Centra.

5.6. Centar za posredovanje se ukljucio, u svojstvu partnera na projektu, u realizaciju projekta
Pravnog fakulteta Univerziteta CG, u okviru ERASMUS programa, koji se odnosi na razvijanje
pravnih klinika na Pravnom fakultetu.

6. Uspostavljanje saradnje sa medunarodnim partnerima

U ciliu obezbjedenja dodatnih finansijskih sredstva i ekspertske podrdke radi realizacije svih
obaveza iz strateskih dokumenata, Centar je inicirao sastanke sa potencijalnim medunarodnim
partnerima. Odrzani su sastanci sa predstavnicima americke ambasade, Savjetom Evrope,
Njemaékom fondacijom za medunarodnu pravnu saradnju, Medunarodnom organizacijom za
razvoj prava (IDLO), kao i telekonferencija sa Evropskom bankom za obnovu i razvoj (EBRD).
Svi medunarodni partneri su, shodno svojim mandatima i finansijskim mogucnostima, pokazali
interesovanje za pruzanje podrdke Centru za posredovanje. Shodno tome, Centar se ukljucio,
kao jedan od partnera Savjeta Evrope, u implementaciji ,Horizontalnog programa za Zapadni
Balkan i Tursku 2019-2022" i dogovorio vidove podrske Centru tokom tri godine implementacije
pomenutog projekta s tim da je u 2019.godini, uz ekspertsku podrsku Savjeta Evrope, radna
grupa, formirana od strane Centra, uradila predlog Etitkog kodeksa medijatora koji se treba
usvojiti od strane Upravnog odbora Centra u 2020. godini. Dalje, sa americkom ambasadom je
dogovorena organizacija dvije napredne obuke svih krivienih medijatora u cilju ujednacavanja
prakse, s tim da je americka ambasada, za potrebe Centra, odstampala materijal-fasckile,
blokg&iée, kese i hemijske olovke. Sa EBRD je odrzana telekonferencija u kojoj su bili ukljuceni i
predstavnici IDLO - International Development Law Organization, kojom prilikom je dogovoreno
da se zapo¢ne postupak obezbjedenja eventualne podrske EBRD, preko IDLO, u implementaciji
i razvijanju privredne medijacije u Crnoj Gori. Shodno potrebi unapredenja stru¢nih kapaciteta



posrednika, kao | upoznavanja sa iskustvima i praksom drugih zemalja, uspostavijena e
saradnja sa Njemadkom fondacijom za medunarodnu pravnu saradnju koja je pokazala
interesovanje za pruzanje viSegodiSnje podrske Centru, s tim da je u 2019.g. podrzala
organizovanje dvodnevne obuke za posrednike.

Centar za posredovanje je takode uspostavio saradnju sa renomiranim organizacijama iz
Engleske — CEDR (Centre for Effective Dispute Resolution) i ltalije- ADR (Alternative dispute
resolution) koje se bave pruzanjem usluga medijacije u razli¢itim vrstama sporova. Medijatori i
eksperti CEDR su u 2019.godini bili ukljugeni, u svojstvu trenera, na seminarima koji su se bavili
ranom neutralnom evaluacijom spora i vjeStinama medijatora.

V REALIZACIJA OPERATIVNIH CILJEVA PROGRAMA RAZVOJA ARS 2019-2021

U 2019.godini, Centar za posredovanje je, u saradnji sa Ministarstvom pravde, realizovao
88,68% od ukupnog broja predvidenih aktivnosti. Dvije aktivnosti, odnosno 3,77% od ukupnog
broja predvidenih aktivnosti, nije realizovano iz objektivnih razloga. Djelimi¢no su realizovane 4
aktivnosti, odnosno 7,55%, pri ¢emu treba naglasiti da su dvije aktivnosti (1.5.4. i 4.2.4.)
povezane, kao i da su za sve nerealizovane i djelimi¢no realizovane aktivnosti ve¢ preduzete
mjere koje ¢e u narednom periodu doprinijeti njihovoj uspjednoj realizaciji.

U okviru operativnog cilia 1. Unapredenje zakonodavnog okvira i dalji razvoj medijacije
(posredovanja) i drugih nacina alternativnog rjeSavanja sporova (ARS) u skladu sa
medunarodnim standardima, posebno treba ista¢i sacinjavanje Predloga Zakona o
alternativnom rje$avanju sporova, koji se nalazi u skupstinskoj proceduri, i izrada Komparativne
analize uskladenosti postojeceg zakonodavnog okvira s medunarodnim standardima posebno
sa pravom EU, koja je prethodila navedenom zakonu, te formiranje Savjeta za podsticanje i
unapredenje primjene alternativnog rjeSavanja sporova. Takode, kao znacCajne treba izdvojiti
aktivnosti preduzete u pravcu pripreme programa i realizovanje obuke evaluatora spora.

U okviru operativnog cilia 2. Unaprijedenje kapaciteta Centra za posredovanje i njegovo
prerastanje u Centar za alternativno rjeSavanje sporova, realizovane su aktivnosti koje su bile
upravljene na jacanje kapaciteta Centra za posredovanje.

U okviru operativnog cilia 3. Jac¢anje stru¢nih kompetencija posrednika/medijatora, Centar za
posredovanje je u izvjestajnom periodu izradio analizu potreba za sprovodenjem obuka
medijatora, na Cijoj osnovi je izraden godisnji plan obuke za medijatore, te organizovane dvije
baziéne i tri napredne obuke za medijatore.

U okviru operativnog cilia 4. Unapredenje informisanost javnosti o posredovanju i drugim
alternativnim nadinima rje3avanja sporova, Centar za posredovanje je izradio Sestomjesecni
program kampanje o medijaciji/posredovanju, te, shodno istom, obezbijedio redovno azuriranje
WEB stranice i promociju na nacionalnim televizijama, posredstvom Stampanih i elektronskih
medija, te drugih sredstva javnog informisanja. Kao posebno znacajne izdvajaju se aktivnosti
upravijene na razvijanje $kolske medijacije. U tom pravcu je Centar za posredovanje sa



Ministarstvom prosvjete potpisao Memorandum o saradnji, sproveo bazi¢nu obuku o Skolskoj
medijaciji 40 profesora i stru¢nih radnika, te edukovao 90-oro djece iz 4 osnovne Skole.

U okviru operativnog cilja 5. Kreiranje sistema upravljanja predmetima u vezi sa postupcima
posredovanja, na inicijativu i u saradnji sa Centrom za posredovanje, Ministarstvo pravde je
pripremilo Predlog izmjena Sudskog poslovnika, koje izmjene ce obezbijediti sprovodenje
efikasne procedure za upuéivanje predmeta na medijaciju/posredovanje, kao i upravijanje
predmetima

VI STATISTIKA (BROJ POSREDNIKA, BROJ PREDMETA, VRSTE SPOROVA)

Posrednici i geografska rasporedenost

Gradovi Broj posrednika u Broj posrednika u
gradanskim stvarima kriviénim stvarima

Podgorica 56 11
Niksi¢

Bijelo Polje
Bar

Berane
Kotor
Cetinje
Herceg Novi
Ulcinj
Plievlja

Plav

Rozaje
Zabljak
Danilovgrad
Kolasin
Ukupno
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Geografska rasprostranjenost postupaka posredovanja

Gradovi | Ukupno Nije Postignut Nije postignut | U radu
' prihvaceno sporazum sporazum
Niksi¢ 562 54 95 8 405
Podgorica 873 213 616 35 9
Bijelo Polje 29 4 4 3 18
Bar 94 1 4 0 89
Berane 128 54 10 1 63
Kotor ' 109 13 90 6 0
Kolasin 41 o0 6 2 1
Cetinje 11 8 6 0 2
Herceg Novi 11 D 4 . 0




Ulcinj 8 7 0 1 2
Plievija i1 b o 2 0
Plav 2 2 0 0 0
RozZaje 5 4 0 1 0
Zabljak 12 12 0 0 0
Danilovgrad 12 5 6 1 0
Ukupno 1908 414 845 62 589
Vrste sporova rjesavanih u postupku posredovanja
Vrsta spora Ukupno Nije prihvaéeno Postignut Nije postignut U radu
posredovanje sporazum sporazum
Porodic¢ni sporovi 187 87 ol 38 5
Sporovi u kojima 110 Tt 3 2 28
je drzava tuzena
Radni sporovi 958 39 429 2 494
Imovinsko-pravni 96 33 54 9 0
Krivicni sporovi 42 3 38 0 1
Sporovi male 920 136 25 | 3 0
vrijednosti '
Privredni sporovi 33 2D 0 2 4
Posredovanje 315 20 239 2 55
prije utuZenja
Ukupno 1908 414 845 62 587

Uporedujucéi broj postupaka posredovanja, tj. broj upucenih, broj odbijenih i broj razmatranih,
odnosno uspjesno rjeSenih predmeta u postupku posredovanja u odnosu na 2018.godinu, moze
se konstatovati da je u 2019.godini:

- od strane sudova upuceno 13% viSe predmeta;

- 58% manje neprihvaéenih postupaka posredovanja;

- 123% vise postupaka u kojima je postignut sporazum;

- 78% manje postupaka u kojima nije postignut sporazum.

Ono $to je potrebno posebno istaci i $to predstavlja poseban iskorak u primjeni posredovanja, je
broj povecéanih predloga za pokretanje postupka posredovanja prije pokretanja sudskog
postupka, do ega nije doslo zbog obaveznog pokusaja rieSavanja radnih odnosa vansudskim
putem jer takvih predmeta maltene i da nije bilo u 2019.godini s obzirom da je vecina gradana,
shodno relevantnim propisima i dotadasnjoj praksi, bila upoznata samo sa radom Agencije za
mirno rjeavanje radnih sporova. Medutim, sa izmjenama Zakona o drzavnim sluZbenicima |
namjestenicima i donosenjem novog Zakona o radu, kojima je predvidena obaveza pokusaja
riedavanja radnog spora, prije pokretanja sudskog postupka, i pred Centrom za posredovanjem,
ne samo Agencijom, za o&ekivati je da ¢e u narednoj godini biti veci broj takvih predmeta, $to ¢e
umnogome zavisiti i od drugih faktora.



U odnosu na broj predloga za pokretanje postupka posredovanja, prije utuZenja, u odnosu na
2018.godine, u 2019.godini ih je bilo vise za 215%. Od toga 221 predlog se odnosio na radne
sporove, 25 na imovinske sporove, 68 predmeta u kojima je drzava bila tuzena i 2 predloga za
posredovanje u pqrodiénim sporovima.

Na broj predmeta koji se rjeSavaju u postupku posredovanja pred Centrom utiCe vise faktora i to
kako podsticajni tako i ograniéavajuci, odnosno ometajuéi faktori. Naime, u prosloj godini
evidentan je bio veliki priliv radnih sporova koji su bili upuceni od strane pojedinih osnovnih
sudova, posebno Osnovnog suda u Podgorici i Osnovnog suda u Niksicu. Medutim, s druge
strane, vedi broj asnovnih sudova, i pored zakonske obaveze, je i dalje Centru upucivao veoma
mali broj predmeta na posredovanje.

Ono $to je takode bitno pomenuti je da je i dalje prisutan problem neprihvatanja posredovanja od
veceg broja advokata, mada se moZe konstatovati da se situacija u tom smislu pozitivno mijenja i
da se povecava broj advokata koji ima pozitivan stav prema posredovanju i samim tim prihvata
ovaj nacin rjeSavanja spora.

Nedovoljna informisanost op$te i stru¢ne javnosti je i dalje je prisutna i pored velikih napora koje
Centar ulaze u cilju podizanja nivoa informisanosti javnosti o institutu posredovanja i prednostima
posredovanja za strane u sporu.

Realizacija Budzeta za 2019.g.

Budzet za 2019.godinu nije u postupnosti realizovan prvenstveno iz dva razloga: prvo, zbog
zabrane zapo$ljavanja nisu bila popunjenja sva radna mjesta predvidena Pravilnikom o
organizaciji i sistematizaciji Centra za posredovanje (od 8 nepopunjenih radnih mjesta u 2019.g.
je popunjeno samo jedno radno mjesto) i drugo zbog €injenice da je Uredba o visini nagrade za
rad i naknade tro8kova posrednika mijenjana u avgustu 2019.godine, shodno Zakonu o
izmjenama i dopunama zakona o posredovanju kojim je propisano u kojim vrstama sporova je
posredovanje besplatno, tako da je placanje naknada posrednicima u sporovima u kojima je
posredovanje besplatno pocelo tek u septembru 2019.godine.

Preporuke:

Unapredenje primjene medijacije i drugih nacina alternativnih rieS8avanja sporova je jedan od
prioriteta u reformi pravosuda, ne samo zbog evropskih direktiva u ovoj oblasti i zbog
pretpristupnih pregovora, veé prije svega zbog potrebe da nase pravosude bude efikasnije, da se
unaprijedi efikasnost i pravovremenost zastite gradana i pravnih subjekata, unaprijedi poslovni
ambijent, pobolj§a pristup pravdi i samim tim obezbjedi pravna sigurnost gradana.

Takodje, jedan od prioriteta Vlade u narednom, shodno usvojenom SrednjoroCnom programu
rada Vlade, je razvijanje alternativnih nacina rjeS8avanja sporova kako bi pravda bila dostupnija
gradanima, a sudovi rastereceni prevelikog broja predmeta. Dodatna odgovornost i obaveze
Centra proizilaze i iz usvojenog Programa razvoja alternativnog rjeSavanja sporova za 2019-
2021.godinu.

Shodno tome, u narednom periodu treba posebnu paznju posvetiti:



1. realizaciji svih strateskih ciljeva, mjera i obaveza iz Srednjoro¢nog programa rada Vlade
2018-2020 i Programa razvoja ARS-a 2019-2021;

2. implementaciji Zakona o ARS-u, Cije donosenje se oCekuje u prvom kvartalu 2020.godine,
kojim Ce se jedinstveno urediti materija alternativnog rjeSavanja sporova i normirati opsta
pravila i posebni dio kojim bi se regulisale specifi¢nosti pojedinih vrsta sporova i specificne
metode alternativnog rjeSavanja sporova;

3. transformaciji Centra za posredovanje u Centar za ARS;

4. unapredenju primjene alternativnin nacina rjeSavanja sporova kroz kontinuirano
organizovanje bazicnih i specijalizovanih obuka i supervizijskih sastanaka za posrednike;

5. podsticanju i unapredenju primjene alternativhih nacina rjeSavanja sporova kroz
kontinuirano organizovanje obuka za sudije, advokate, predstavnike Zastitnika imovinsko-
pravnih interesa Crne Gore;

6. povecanju nivoa informisanosti gradana i privrednih subjekata o mogucnostima i
prednostima koris¢enja alternativnin nacina rjeSavanja sporova kroz razli¢ite promotivne
aktivnosti, kao i obuku novinara radi adekvatnog izvjeStavanja u medijima;

7. razvijanju mehanizama za kontrolu rada posrednika i sprovodjenju redovnog pracéenja i
ocjenjivanja kvaliteta rada posrednika;

8. upoznavanju posrednika sa novim Etickim kodeksom medijatora, shodno Evropskom
etickom kodeksu medijatora, i samim tim podizanju eti¢kih i profesionalnih standarda i
kompetencija posrednika;

9. unapredenju primjene privredne medijacije kroz realizaciju projekta koji ¢e podrzati EBRD:
10.saradnji sa Udruzenjem medijatora Crne Gore;

11.organizovanju ,Nedjelje medijacije u Crnoj Gori” u prvoj nedjelji decembra 2020.g.;
12.organizovanju Regionalne konferenciji o ARS-u;

13.unapredenj:u izvieStavanja o primjeni posredovanja i vodenju kvalitetne baze podataka u
cilju prezentovanja relevantnih statistickih podataka;

14.odrzavanju mobilne aplikacije Centra za posredovanje i face book-a i instagrama Centra
za posredovanje;

15.jaCanju kadrovskih i stru¢nih kapaciteta Centra za posredovanje u pogledu broja i
strucnosti zaposlenih u Centru za posredovanje;

16.razvijanju i primjeni novog metoda ARS-a - rane neutralne ocjene spora,;

17.daljnjem razvijanju i primjeni Skolske medijacije u odabranim osnovnim i srednjim §kolama
Sto ¢e dugoro¢no dati rezultata kod mirnog rieSavanja sporova;



18.kontinuiranom informisanju i sprovodenju obuka sa zainteresovanim studentima pravnih
fakuletata to ¢e dugorogno dati rezultata u unapredenje primjene posredovanja u Crnoj
Gori;

19.sprovodenju istraZivanja o informisanosti i stavovima gradana o ARS-u, kao i stavovima
pojedinih aktera u postupku posredovanja (stranaka, sudija, advokata, posrednika);

20. kontinuiranoj saradnji sa medunarodnim partnerima;

21.pripremi predloga projekata radi apliciranja kod potencijalnih donatora u cilju prikupljana
dodatnih sredstava neophodnih za realizaciju pojedinih planiranih aktivnosti.

direktor
~Marina Lutovac
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